
 بسمه تعالي
  

  09/09/1389 :تاريخ
  124720/121 :شماره

 
 

 
No 13 , Molla sadra Ave, Vanak Sq.  13تهران، ميدان ونك، ابتداي خيابان ملاصدرا، شماره  

Tehran, 19395-6366 19395-6366: صندوق پستي  
Tel: (98 21) 88679518-19 88679518-19: ها تلفن  

Fax: (98 21) 88679515 88679515 نمابر:  

IRAN: 1991915814 Tehran  1: كدپستي 9 9 1 9 1 5 8 1 4  

 

 اداره امور كارگزاران

  خشنامهب
  11010033: بخشنامه ةشمار

  اموركارگزاران  ةادار: صادر كننده
موضوع ماده  يها تيو محدود 7ماده  يبرخط بازار، نحوة اجرا يساخت دسترس رية زيدياخذ تائ طيرااعلام ش: موضوع

  معاملات برخط اوراق بهادار در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ييدستورالعمل اجرا 10
  .رانيا و فرابورسبورس اوراق بهادار تهران  يكارگزار يها ه شركتيكل: مخاطب

  
  با احترام؛

 7ماده  يبرخط بازار، نحوة اجرا يساخت دسترس رية زيدياخذ تائ طيشرا وستيبه پ رساند؛ يبه استحضار م
ق بهادار معاملات برخط اوراق بهادار در بورس اورا ييدستورالعمل اجرا 10موضوع ماده  يها تيو محدود

  . گردد يم اعلام تهران و فرابورس
درخواست  توانند يم برخط بازار يساخت دسترسريكننده زديتول يها شركتبخشنامه  نياساس ا بر

مربوطه ة يديتا تائ نديها و ناشران ارائه نما را به معاونت نظارت بر بورسنرم افزار معاملات برخط ة يديتائافت يدر
  . گرددصادر  ،افزار نرم ياتيعمل و يفن تيلو احراز قاب يپس از بررس

 يها شركتافزار  ست از نرميبا يم معاملاتبرخط  يكارگزاران محترم جهت ارائه خدمات دسترس
و پس  ندينمااستفاده  ،اند نموده اخذة لازم را از سازمان يديبرخط بازار كه تائ يدسترس رساختيكننده زديتول
و  فيبه همراه شرح وظاو پرسنل واحد مذكور مسئول  يمعرف ضمنخط بر عاملاتم تيريواحد مد جادياز ا

برخط بازار را به اداره نظارت بر  يدسترس رساختياز ز يبردار درخواست بهرهك از آنها، يهر  يها تيمسئول
  . نديكارگزاران ارسال نما

 ييرالعمل اجراكامل دستو تيضمن رعا برخط يارائه كننده خدمات دسترساست كارگزاران لازم به ذكر 
 يها تيمحدود و 7ماده  يبخشنامه اجرا ستيبا يم رانيبهادار در بورس تهران و فرابورس ا معاملات برخط اوراق

 .ندينما تيرعا قيه بصورت دقراوهمگردد را  يوست ارسال ميكه به پدستورالعمل مذكور  10موضوع ماده 
 يبه عهده شركت كارگزارمعاملات برخط  مقررات تياز عدم رعا يناش يها تيمسئول هيكلاست  يهيبد
 .باشد يم

  
  يمحمد عطائ

 :رونوشت
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 اداره امور كارگزاران

 ره سازمان يأت مدياعضاء محترم ه 

 رعامل محترم شركت بورس اوراق بهادار تهران يمد 

 شركت بورس اوراق بهادار تهرانر محترم بازار يمد 

 ر محترم امور اعضاء بورس اوراق بهادار تهران يمد 

 ران يركت فرابورس ارعامل محترم شيمد 

 ه وجوهيتسو اوراق بهادار و يمركز يگذار رعامل محترم شركت سپردهيمد 

 بورس تهران يت فناوريريمد رعامل محترم شركتيمد 

 ها و بازارها ت بر بورسرر محترم نظايمد 

 يمال ير محترم نظارت بر نهادهايمد 

 اوراق بهادار  ركل محترم كانون كارگزاران بورس ويدب 

 رپردازيتدب مل محترم شركتر عايمد 

 ان هم افزايرا ر عامل محترم شركتيمد 

 صحرا ر عامل محترم شركتيمد 

 عصر دانش افزا ر عامل محترم شركتيمد 

 داتكس(ه ير سرمايتدب يپرداز داده ر عامل محترم شركتيمد( 

 يرسان ر عامل محترم شركت اطلاعيمد 

 حراستت محترم يريمد  

 اداره امور كارگزاران 
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 شرايط اخذ تأييديه زيرساخت دسترسي بر خط بازار
 

به دسترسي بر خط بازار درخواست تأييد زيرساخت دسترسي بر خط بازار توسط شركت توليدكننده زيرساخت 
سازمان در صورت دارا بودن شرايط زير نسبت به صدور تأييديه جهت ارائه نرم افزار . گرددسازمان ارائه مي
  .اقدام خواهد نمود

  :آوري بورس تهران برسدهاي فني كه بايد به تأييد شركت مديريت فنقابليت) فال

 امكان برقراري ارتباط امن با هسته معاملات بورس تهران .1

 هاي حجمي، قيمتي و مالكيتي امكان اعمال كنترل هاي جاري بازار شامل محدوديت .2

 روش قابل اتكا و مطمئنهاي عمليات انجام شده به  logها و ثبت و نگهداري كامل تراكنش .3

 اجراي سفارشات مشتريان دركسري از ثانيه .4

 امكان ارائه امضاي الكترونيك مطمئن .5

 افزاري زيرساخت افزاري و نرماحراز حداقل شرايط لازم در خصوص امنيت سخت .6
 

  :ها و ناشران سازمان برسد هاي عملياتي كه بايد به تأييد معاونت نظارت بر بورسقابليت) ب

 10هاي موضوع ماده كاربري مديريت معاملات با امكان اعمال كليه محدوديت رابطايجاد  .1
 اي و برخط به صورت لحظه ،معاملات برخط اوراق بهاداراجرايي دستورالعمل 

 استقرار سيستم نظارت بر محرمانگي اطلاعات مشتريان .2

يس مسدود نمودن حساب استقرار سيستم كنترل اعتبار مشتري قبل از ارسال سفارش به همراه سرو .3
همزمان با انجام  سيستم ثبت اسناد حسابداري و كسر از حساب بانكي مشتريبانكي مشتري و 

 معامله

كه زيرساخت دسترسي برخط بازار يك شركت توليدكننده با توجه به موارد فوق تأييد گردد، بايد  صورتيدر
بديهي است هرگونه . بورس تهران ارائه گرددافزار جهت پلمپ به شركت مديريت فن آوري نسخه اجرايي نرم

 )ج(و  )ب(مشمول بندهاي ) از طريق سرويس پك يا برنامه هاي ديگر(افزار و يا به روزرساني آن تغيير در نرم
 .شود مياوراق بهادار برخط عمل اجرايي معاملات الدستور 4ماده 
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  যسૡه ৎعاฮی
  
  
  
  

بورس بورس   ط اوراق بهادار درط اوراق بهادار درخخدستورالعمل اجرايي معاملات بردستورالعمل اجرايي معاملات بر  77  ةةمادماداجراي اجراي   ةةنحونحو  ةةبخشنامبخشنام
  اوراق بهادار تهران و فرابورس ايراناوراق بهادار تهران و فرابورس ايران

  
  

دستورالعمل اجرايي معاملات برخط اوراق بهادار در بورس اوراق دستورالعمل اجرايي معاملات برخط اوراق بهادار در بورس اوراق  7  ةدر راستاي اجراي ماد بخشنامهاين 
سنجش توانايي مشتريان توسط اعضا از نظر دانش، مهارت  ةمنظور تعيين نحوبه  بهادار تهران و فرابورس ايرانبهادار تهران و فرابورس ايران

 7خدمات دسترسي برخط بازار در  اي آنان براي استفاده از و صلاحيت قانوني لازم جهت تأييد صلاحيت حرفه
  .صره تدوين گرديده استتب 1 ماده و
برخط اوراق بهادار در بورس اوراق برخط اوراق بهادار در بورس اوراق   دستورالعمل اجرايي معاملاتدستورالعمل اجرايي معاملاتهايي كه در  اصطلاحات و واژه :1ماده 

هاي  واژه. اند اند، به همان مفاهيم در اين بخشنامه به كار رفته تعريف شدهايران ايران بهادار تهران و فرابورس بهادار تهران و فرابورس 
  :باشند ديگر داراي معاني زير مي

دمات دسترسي برخط خ متقاضيشخص حقوقي  ةمنظور شخص حقيقي يا نمايند :داوطلب .1
به سال تمام و مدرك تحصيلي ديپلم متوسطه بوده و  18حداقل  باشد كه داراي بازار مي

  .تشخيص عضو تجربه لازم را براي انجام معاملات دارا باشد

طبق مفاد اين بخشنامه  شرايطي است كه داوطلب پس از احراز آن :اي صلاحيت حرفه .2
 .تواند از خدمات دسترسي برخط بازار استفاده نمايد مي

 استفاده ازاي داوطلب  مسئول بررسي و تأييد صلاحيت حرفه عضو،ت برخط معاملا يتمدير :2ماده 
رافع  ،معاملات برخط يتايفاي مسئوليت مزبور توسط مدير. باشد مي خدمات دسترسي برخط بازار

  .خواهد بوداي داوطلب ن در خصوص تأييد صلاحيت حرفه عضومسئوليت 
دريافت را داوطلب  يا الكترونيكيت كتبي موظف است درخواس عضومعاملات برخط  يتمدير :3ماده 

به دليل مخاطرات ويژة معاملات برخط، از شناسايي كامل مشتري موضوع بخشنامة شمارة نموده و 
مديريت نظارت بر  20/07/1388مورخ  85675/121ابلاغ شده طي نامة شمارة  11010021

ن وي، زمان مصاحبه را به وي اطلاع المعامله نبود ممنوعدر صورت  كارگزاران اطمينان حاصل نمايد و
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المعامله بودن داوطلب، تقاضاي وي رد و موضوع به وي اطلاع داده خواهد  در صورت احراز ممنوع. دهد
  .روز كاري باشد 10نبايد بيش از  الاصول عليزماني دريافت مدارك تا انجام مصاحبه،  ةفاصل .شد

ديريت معاملات برخط و از طريق مصاحبة شفاهي اي داوطلب توسط م ارزيابي صلاحيت حرفه: 4ماده 
 .فرآيند مصاحبه بايد مستند گرديده و توسط عضو نگهداري شود .پذيرد و يا آزمون كتبي صورت مي

ارزيابي هريك از مشتريان طبق اين فرآيند بايد در مستندات عضو نگهداري شود و حسب درخواست 
  . سازمان ارائه گردد

  .شود وع اين ماده، توسط هيأت مديرة عضو تصويب ميروش ارزيابي موض :تبصره
اي داوطلب، بايد حداقل منابع آموزشي زير را به داوطلب  عضو قبل از ارزيابي صلاحيت حرفه :5ماده 

  :هاي لازم را به وي آموزش دهد ارايه كرده و در صورت لزوم، مهارت
  افزار معاملات برخط عضو؛ راهنماي كاربري نرم .1
اوراق بهادار در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ايران رايي معاملات برخط دستورالعمل اج .2

 هاي مرتبط با آن؛ نامهشو بخ

 هاي نحوة انجام معاملات در بورس و فرابورس؛ ها و دستورالعمل نامه آئين .3

  .گذاري در بورس راهنماي نحوة سرمايه .4
اخذ نموده و منع  4رزيابي موضوع مادة داوطلب امتيازات لازم را در خصوص ا كه درصورتي :6ماده 

يا ساير مراجع ذيصلاح نداشته باشد، مديريت معاملات برخط معاملاتي اعلام شده توسط سازمان 
لازم شامل فرم تعهدنامة پيوست و تنظيم  روز كاري پس از تكميل مدارك 3حداكثر ظرف مدت 

  .دهد ميقرارداد، امكان استفاده از خدمات دسترسي برخط را در اختيار وي قرار 
را  اعضا يا سازمانعدم ايفاي تعهدات نزد نقض مقررات يا داوطلب سابقة  كه درصورتي :تبصره

استفاده از  رغم احراز تمامي شرايط فوق، خدمات تواند علي داشته باشد، عضو مي
دسترسي برخط بازار را به داوطلب ارايه ننموده يا اراية آن را منوط به ايفاي تعهدات 

  .قبلي وي نمايد
اي داوطلب، عضو بايد مراتب را حداكثر ظرف سه روز كاري پس  در صورت رد صلاحيت حرفه :7ماده 

سي دوبارة احراز شرايط داوطلب برر. از انجام مصاحبه به صورت كتبي يا الكترونيكي به وي اطلاع دهد
  .باشد جهت استفاده از خدمات دسترسي برخط بازار مستلزم اراية درخواست مجدد وي مي
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  پيوست
دستورالعمل اجرايي معاملات برخط اوراق بهادار در بورس اوراق بهادار  7 ةزير در راستاي اجراي ماد ةتعهدنام

و احراز شرايط مشتري استفاده از خدمات دسترسي برخط بازار توسط  تهران و فرابورس ايران در خصوص سنجش توانايي
  .تحويل گردد عضوتهيه شده و بايستي به عنوان يكي از مدارك لازم توسط مشتري امضاء و به  عضو

  

 استفاده از خدمات دسترسي برخط بازارمةتعهدنا
  .                              ةبه شماره شناسنام                             فرزند                                                 خانم / اينجانب آقا

به نمايندگي از سوي / اصالتاًكه                               ادره ازص                       متولد سال                                كد ملي 
 ةنزد ادار                                 ثبت  ةبه شمار                                                                         شخص حقوقي به نام 

  :نمايم متقاضي استفاده از خدمات دسترسي برخط بازار هستم، اقرار و تعهد مي                      هاي شهرستان  ثبت شركت
  .باشم دانش لازم در خصوص فرآيند ورود سفارش از طريق زيرساخت دسترسي برخط بازار را دارا مي -1
 .باشم اوراق بهادار را دارا مي ةمهارت لازم در خصوص معامل -2

 .باشم اوراق بهادار را دارا مي ةا معاملدانش لازم در خصوص قوانين و مقررات مرتبط ب -3

 .باشم مشمول هيچگونه حكم منع معاملاتي كه توسط سازمان يا ساير مراجع ذيصلاح اعلام شده باشد، نمي -4

نمايم از انجام معاملات مبتني بر اطلاعات محرمانه و دستكاري در بازار خودداري نموده و در مقابل مراجع قانوني  تعهد مي -5
 .پاسخگو باشم

در سامانة معاملات و زيرساخت دسترسي برخط عضو ) سوءاستفاده(نمايم از ايجاد اخلال يا هرگونه اقدام به اخلال  تعهد مي -6
 .خودداري نموده و در مقابل مراجع قانوني پاسخگو باشم

ي تحت هر عنوان از امكانات استفاده از خدمات دسترسي برخط بازار اختصاص يافته به اينجانب را در اختيار هيچ فرد ديگر -7
شخص ديگري به پذيرم و  معاملات انجام شده را مي ةمسئوليت كليدر هر صورت قبيل نماينده، وكيل يا غيره قرار نداده و 

 .اجازه نخواهم داد از مجوز صادره استفاده و اقدام به معامله نمايد

اطلاعات خلاف واقع و ية و در صورت ارااينجانب بوده  ةمسئوليت صحت موارد مندرج در فرم مشخصات مشتري بر عهد -8
 .باشد اينجانب مي ةمستندات جعلي، مسئوليت هرگونه عواقب ناشي از آن نيز بر عهد

 
 
  

  :تاريخ تكميل                                                :              نام و نام خانوادگي مشتري
 :امضاء و اثر انگشت مشتري
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اوراق  بر خط عاملات اجرايي  م دستورالعمل" 10 ي موضوع مادهها محدوديت
   "بهادار در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ايران

 

 : محدوديت در نوع سفارشات - 1

از لحاظ زماني بدون  Limitسفارشات مجاز براي مشتريان بر خط، از لحاظ قيمتي سفارش 
 .باشد مي) Open, …و  Day ،Dateشامل (محدوديت 

 :محدوديت در حجم سفارش -2
وجود محدوديتي جهت حجم سفارش علاوه بر محدوديت هاي عادي هسته معاملات  در حال حاضر

 .ندارد
 : محدوديت در زمان معاملات - 3

  .باشد مي 12:00لغايت  8:30ساعت ورود سفارش از  -الف
كان ورود سفارش مشتريان معاملات بر خط در زمان حراج نمادهاي بازگشايي شده ام -ب

  .ندارند
 )9:00الي  8:50(دوره پيش گشايش دقيقه پاياني  10بر خط در معاملات مشتريان  -ج

  .امكان حذف سفارشات را ندارند
امكان ورود  )12:00الي 11:55(معاملات دقيقه پاياني  5بر خط در معاملات مشتريان  -د

  .را ندارند Day سفارشات
 : هاي خاص محدوديت در عرضه - 4

 هاي عرضه اوليه زرودر  -لف ا

اگر بورس اعلام نمايد كه مشتريان برخط حق معامله ندارند، بايد بر روي  -1
  .نماد عرضه اوليه مسدود گردند

حداكثر حجم خريد  ،اي در اين خصوص اعلام كند اگر بورس سهميه -2
  .محدود گرددمتناسب با اعلام بورس مشتري بر روي نماد عرضه اوليه 
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نسبت به بهترين مظنه سفارش خريد تغيير قيمت امكان در عرضه اوليه  -3
  .نداردبراي مشتريان بر خط وجود 

 .مشتريان برخط حق رقابت و انجام معامله عمده را ندارند -ب 
 : هاي قيمتي سفارش محدوديت - 5

  :قيمت سفارش با دامنه مظنه بازارمجاز درصد تفاوت  -الف 
   بازارخريد قيمت سفارش خريد حداكثر يك درصد بيشتر از بهترين مظنه  -1
   بازارفروش قيمت سفارش فروش حداكثر يك درصد كمتر از بهترين مظنه  -2
در صورتي كه سفارش خريد يا فروش در محدوده نوسان قيمت روزانه، در زمان  -3

  .دمحدوديت مذكور اعمال نمي شو ،ورود سفارش مشتري وجود نداشته باشد
  :قيمت سفارش با آخرين قيمت معاملهمجاز درصد تفاوت  - ب

سهم يا حق تقدم  1000كوچكتر يا مساوي وارده درصورتي كه حجم سفارش  -1
تفاوت قيمت سفارش خريد يا فروش با آخرين قيمت معامله باشد، خريد سهم 

 12:00الي  9:00اين محدوديت بين ساعت  .حداكثر يك درصد مي تواند باشد
  .گردد مي اعمال

در صورتي كه معامله اي در روز جاري انجام نشده باشد، مبناي قيمت آخرين  -2
  . قيمت پاياني روز قبل است ،معامله
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 اداره امور كارگزاران

Uخشنامهب 
 11010033: بخشنامه ةشمار

اموركارگزاران   ةادار: صادر كننده

موضوع ماده  يها‌تيو محدود 7ماده  يبرخط بازار، نحوة اجرا يساخت دسترس رية زيدياخذ تائ طيرااعلام ش: موضوع

 معاملات برخط اوراق بهادار در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ييدستورالعمل اجرا 10

. رانيا و فرابورسبورس اوراق بهادار تهران  يكارگزارهاي ‌ه شركتيكل: مخاطب

 
با احترام؛ 

 7ماده  يبرخط بازار، نحوة اجرا يساخت دسترس رية زيدياخذ تائ طيشرا وستيبه پ رساند؛‌يبه استحضار م
ق بهادار معاملات برخط اوراق بهادار در بورس اورا ييدستورالعمل اجرا 10موضوع ماده  يها‌تيو محدود

.  گردد‌يم اعلام تهران و فرابورس
درخواست  توانند‌يم برخط بازار يساخت دسترسريكننده زديتول يها‌شركتبخشنامه  نياساس ا بر

مربوطه ة يديتا تائ نديها و ناشران ارائه نما‌را به معاونت نظارت بر بورسنرم افزار معاملات برخط ة يديتائافت يدر
 . گرددصادر  ،افزار‌نرم ياتيعمل و يفن تيلو احراز قاب يپس از بررس

 يها‌شركتافزار ‌ست از نرميبا‌يم معاملاتبرخط  يكارگزاران محترم جهت ارائه خدمات دسترس
و پس  ندينمااستفاده  ،اند‌نموده اخذة لازم را از سازمان يديبرخط بازار كه تائ يدسترس رساختيكننده زديتول
و  فيبه همراه شرح وظاو پرسنل واحد مذكور مسئول  يمعرف ضمنخط بر عاملاتم تيريواحد مد جادياز ا

برخط بازار را به اداره نظارت بر  يدسترس رساختياز ز يبردار‌درخواست بهرهك از آنها، يهر  يها‌تيمسئول
 . نديكارگزاران ارسال نما

 ييرالعمل اجراكامل دستو تيضمن رعا برخط يارائه كننده خدمات دسترساست كارگزاران لازم به ذكر 
 يها‌تيمحدود و 7ماده  يبخشنامه اجرا ستيبا‌يم رانيبهادار در بورس تهران و فرابورس ا‌معاملات برخط اوراق

 .ندينما تيرعا قيه بصورت دقراوهمگردد را ‌يوست ارسال ميكه به پدستورالعمل مذكور  10موضوع ماده 
 يبه عهده شركت كارگزارمعاملات برخط  مقررات تياز عدم رعا يناش يها‌تيمسئول هيكلاست  يهيبد
 .باشد‌يم

 
 يمحمد عطائ

 :رونوشت
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 اداره امور كارگزاران

 ره سازمان يأت مدياعضاء محترم ه 
  مديرعامل محترم شركت بورس اوراق بهادار تهران 
 شركت بورس اوراق بهادار تهرانر محترم بازار يمد 
 ر محترم امور اعضاء بورس اوراق بهادار تهران يمد 
 ركت فرابورس ايران مديرعامل محترم ش 
 ه وجوهيتسو اوراق بهادار و يمركز يگذار‌رعامل محترم شركت سپردهيمد 
 بورس تهران يت فناوريريمد رعامل محترم شركتيمد 
 ها و بازارها‌ت بر بورسرر محترم نظايمد 
 يمال ير محترم نظارت بر نهادهايمد 
 اوراق بهادار  دبيركل محترم كانون كارگزاران بورس و 
 رپردازيتدب مل محترم شركتر عايمد 
 ان هم افزايرا ر عامل محترم شركتيمد 
 صحرا ر عامل محترم شركتيمد 
 عصر دانش افزا ر عامل محترم شركتيمد 
 داتكس(ه ير سرمايتدب يپرداز‌داده ر عامل محترم شركتيمد( 
 يرسان‌ر عامل محترم شركت اطلاعيمد 
 حراستت محترم يريمد  
 اداره امور كارگزاران 
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  যسૡه ৎعاฮی
  
  
  
  

بورس بورس   ط اوراق بهادار درط اوراق بهادار درخخدستورالعمل اجرايي معاملات بردستورالعمل اجرايي معاملات بر  77  ةةمادماداجراي اجراي   ةةنحونحو  ةةبخشنامبخشنام
  اوراق بهادار تهران و فرابورس ايراناوراق بهادار تهران و فرابورس ايران

  
  

دستورالعمل اجرايي معاملات برخط اوراق بهادار در بورس اوراق دستورالعمل اجرايي معاملات برخط اوراق بهادار در بورس اوراق  7  ةدر راستاي اجراي ماد بخشنامهاين 
سنجش توانايي مشتريان توسط اعضا از نظر دانش، مهارت  ةمنظور تعيين نحوبه  بهادار تهران و فرابورس ايرانبهادار تهران و فرابورس ايران

 7خدمات دسترسي برخط بازار در  اي آنان براي استفاده از و صلاحيت قانوني لازم جهت تأييد صلاحيت حرفه
  .صره تدوين گرديده استتب 1 ماده و
برخط اوراق بهادار در بورس اوراق برخط اوراق بهادار در بورس اوراق   دستورالعمل اجرايي معاملاتدستورالعمل اجرايي معاملاتهايي كه در  اصطلاحات و واژه :1ماده 

هاي  واژه. اند اند، به همان مفاهيم در اين بخشنامه به كار رفته تعريف شدهايران ايران بهادار تهران و فرابورس بهادار تهران و فرابورس 
  :باشند ديگر داراي معاني زير مي

دمات دسترسي برخط خ متقاضيشخص حقوقي  ةمنظور شخص حقيقي يا نمايند :داوطلب .1
به سال تمام و مدرك تحصيلي ديپلم متوسطه بوده و  18حداقل  باشد كه داراي بازار مي

  .تشخيص عضو تجربه لازم را براي انجام معاملات دارا باشد

طبق مفاد اين بخشنامه  شرايطي است كه داوطلب پس از احراز آن :اي صلاحيت حرفه .2
 .تواند از خدمات دسترسي برخط بازار استفاده نمايد مي

 استفاده ازاي داوطلب  مسئول بررسي و تأييد صلاحيت حرفه عضو،ت برخط معاملا يتمدير :2ماده 
رافع  ،معاملات برخط يتايفاي مسئوليت مزبور توسط مدير. باشد مي خدمات دسترسي برخط بازار

  .خواهد بوداي داوطلب ن در خصوص تأييد صلاحيت حرفه عضومسئوليت 
دريافت را داوطلب  يا الكترونيكيت كتبي موظف است درخواس عضومعاملات برخط  يتمدير :3ماده 

به دليل مخاطرات ويژة معاملات برخط، از شناسايي كامل مشتري موضوع بخشنامة شمارة نموده و 
مديريت نظارت بر  20/07/1388مورخ  85675/121ابلاغ شده طي نامة شمارة  11010021

ن وي، زمان مصاحبه را به وي اطلاع المعامله نبود ممنوعدر صورت  كارگزاران اطمينان حاصل نمايد و
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المعامله بودن داوطلب، تقاضاي وي رد و موضوع به وي اطلاع داده خواهد  در صورت احراز ممنوع. دهد
  .روز كاري باشد 10نبايد بيش از  الاصول عليزماني دريافت مدارك تا انجام مصاحبه،  ةفاصل .شد

ديريت معاملات برخط و از طريق مصاحبة شفاهي اي داوطلب توسط م ارزيابي صلاحيت حرفه: 4ماده 
 .فرآيند مصاحبه بايد مستند گرديده و توسط عضو نگهداري شود .پذيرد و يا آزمون كتبي صورت مي

ارزيابي هريك از مشتريان طبق اين فرآيند بايد در مستندات عضو نگهداري شود و حسب درخواست 
  . سازمان ارائه گردد

  .شود وع اين ماده، توسط هيأت مديرة عضو تصويب ميروش ارزيابي موض :تبصره
اي داوطلب، بايد حداقل منابع آموزشي زير را به داوطلب  عضو قبل از ارزيابي صلاحيت حرفه :5ماده 

  :هاي لازم را به وي آموزش دهد ارايه كرده و در صورت لزوم، مهارت
  افزار معاملات برخط عضو؛ راهنماي كاربري نرم .1
اوراق بهادار در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ايران رايي معاملات برخط دستورالعمل اج .2

 هاي مرتبط با آن؛ نامهشو بخ

 هاي نحوة انجام معاملات در بورس و فرابورس؛ ها و دستورالعمل نامه آئين .3

  .گذاري در بورس راهنماي نحوة سرمايه .4
اخذ نموده و منع  4رزيابي موضوع مادة داوطلب امتيازات لازم را در خصوص ا كه درصورتي :6ماده 

يا ساير مراجع ذيصلاح نداشته باشد، مديريت معاملات برخط معاملاتي اعلام شده توسط سازمان 
لازم شامل فرم تعهدنامة پيوست و تنظيم  روز كاري پس از تكميل مدارك 3حداكثر ظرف مدت 

  .دهد ميقرارداد، امكان استفاده از خدمات دسترسي برخط را در اختيار وي قرار 
را  اعضا يا سازمانعدم ايفاي تعهدات نزد نقض مقررات يا داوطلب سابقة  كه درصورتي :تبصره

استفاده از  رغم احراز تمامي شرايط فوق، خدمات تواند علي داشته باشد، عضو مي
دسترسي برخط بازار را به داوطلب ارايه ننموده يا اراية آن را منوط به ايفاي تعهدات 

  .قبلي وي نمايد
اي داوطلب، عضو بايد مراتب را حداكثر ظرف سه روز كاري پس  در صورت رد صلاحيت حرفه :7ماده 

سي دوبارة احراز شرايط داوطلب برر. از انجام مصاحبه به صورت كتبي يا الكترونيكي به وي اطلاع دهد
  .باشد جهت استفاده از خدمات دسترسي برخط بازار مستلزم اراية درخواست مجدد وي مي
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  پيوست
دستورالعمل اجرايي معاملات برخط اوراق بهادار در بورس اوراق بهادار  7 ةزير در راستاي اجراي ماد ةتعهدنام

و احراز شرايط مشتري استفاده از خدمات دسترسي برخط بازار توسط  تهران و فرابورس ايران در خصوص سنجش توانايي
  .تحويل گردد عضوتهيه شده و بايستي به عنوان يكي از مدارك لازم توسط مشتري امضاء و به  عضو

  

 استفاده از خدمات دسترسي برخط بازارمةتعهدنا
  .                              ةبه شماره شناسنام                             فرزند                                                 خانم / اينجانب آقا

به نمايندگي از سوي / اصالتاًكه                               ادره ازص                       متولد سال                                كد ملي 
 ةنزد ادار                                 ثبت  ةبه شمار                                                                         شخص حقوقي به نام 

  :نمايم متقاضي استفاده از خدمات دسترسي برخط بازار هستم، اقرار و تعهد مي                      هاي شهرستان  ثبت شركت
  .باشم دانش لازم در خصوص فرآيند ورود سفارش از طريق زيرساخت دسترسي برخط بازار را دارا مي -1
 .باشم اوراق بهادار را دارا مي ةمهارت لازم در خصوص معامل -2

 .باشم اوراق بهادار را دارا مي ةا معاملدانش لازم در خصوص قوانين و مقررات مرتبط ب -3

 .باشم مشمول هيچگونه حكم منع معاملاتي كه توسط سازمان يا ساير مراجع ذيصلاح اعلام شده باشد، نمي -4

نمايم از انجام معاملات مبتني بر اطلاعات محرمانه و دستكاري در بازار خودداري نموده و در مقابل مراجع قانوني  تعهد مي -5
 .پاسخگو باشم

در سامانة معاملات و زيرساخت دسترسي برخط عضو ) سوءاستفاده(نمايم از ايجاد اخلال يا هرگونه اقدام به اخلال  تعهد مي -6
 .خودداري نموده و در مقابل مراجع قانوني پاسخگو باشم

ي تحت هر عنوان از امكانات استفاده از خدمات دسترسي برخط بازار اختصاص يافته به اينجانب را در اختيار هيچ فرد ديگر -7
شخص ديگري به پذيرم و  معاملات انجام شده را مي ةمسئوليت كليدر هر صورت قبيل نماينده، وكيل يا غيره قرار نداده و 

 .اجازه نخواهم داد از مجوز صادره استفاده و اقدام به معامله نمايد

اطلاعات خلاف واقع و ية و در صورت ارااينجانب بوده  ةمسئوليت صحت موارد مندرج در فرم مشخصات مشتري بر عهد -8
 .باشد اينجانب مي ةمستندات جعلي، مسئوليت هرگونه عواقب ناشي از آن نيز بر عهد

 
 
  

  :تاريخ تكميل                                                :              نام و نام خانوادگي مشتري
 :امضاء و اثر انگشت مشتري
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اوراق  بر خط عاملات اجرايي  م دستورالعمل" 10 ي موضوع مادهها محدوديت
   "بهادار در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ايران

 

 : محدوديت در نوع سفارشات - 1

از لحاظ زماني بدون  Limitسفارشات مجاز براي مشتريان بر خط، از لحاظ قيمتي سفارش 
 .باشد مي) Open, …و  Day ،Dateشامل (محدوديت 

 :محدوديت در حجم سفارش -2
وجود محدوديتي جهت حجم سفارش علاوه بر محدوديت هاي عادي هسته معاملات  در حال حاضر

 .ندارد
 : محدوديت در زمان معاملات - 3

  .باشد مي 12:00لغايت  8:30ساعت ورود سفارش از  -الف
كان ورود سفارش مشتريان معاملات بر خط در زمان حراج نمادهاي بازگشايي شده ام -ب

  .ندارند
 )9:00الي  8:50(دوره پيش گشايش دقيقه پاياني  10بر خط در معاملات مشتريان  -ج

  .امكان حذف سفارشات را ندارند
امكان ورود  )12:00الي 11:55(معاملات دقيقه پاياني  5بر خط در معاملات مشتريان  -د

  .را ندارند Day سفارشات
 : هاي خاص محدوديت در عرضه - 4

 هاي عرضه اوليه زرودر  -لف ا

اگر بورس اعلام نمايد كه مشتريان برخط حق معامله ندارند، بايد بر روي  -1
  .نماد عرضه اوليه مسدود گردند

حداكثر حجم خريد  ،اي در اين خصوص اعلام كند اگر بورس سهميه -2
  .محدود گرددمتناسب با اعلام بورس مشتري بر روي نماد عرضه اوليه 



  بسمه تعالي
  ...........................: تاريخ       

  ..........................: شماره      
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نسبت به بهترين مظنه سفارش خريد تغيير قيمت امكان در عرضه اوليه  -3
  .نداردبراي مشتريان بر خط وجود 

 .مشتريان برخط حق رقابت و انجام معامله عمده را ندارند -ب 
 : هاي قيمتي سفارش محدوديت - 5

  :قيمت سفارش با دامنه مظنه بازارمجاز درصد تفاوت  -الف 
   بازارخريد قيمت سفارش خريد حداكثر يك درصد بيشتر از بهترين مظنه  -1
   بازارفروش قيمت سفارش فروش حداكثر يك درصد كمتر از بهترين مظنه  -2
در صورتي كه سفارش خريد يا فروش در محدوده نوسان قيمت روزانه، در زمان  -3

  .دمحدوديت مذكور اعمال نمي شو ،ورود سفارش مشتري وجود نداشته باشد
  :قيمت سفارش با آخرين قيمت معاملهمجاز درصد تفاوت  - ب

سهم يا حق تقدم  1000كوچكتر يا مساوي وارده درصورتي كه حجم سفارش  -1
تفاوت قيمت سفارش خريد يا فروش با آخرين قيمت معامله باشد، خريد سهم 

 12:00الي  9:00اين محدوديت بين ساعت  .حداكثر يك درصد مي تواند باشد
  .گردد مي اعمال

در صورتي كه معامله اي در روز جاري انجام نشده باشد، مبناي قيمت آخرين  -2
  . قيمت پاياني روز قبل است ،معامله
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